Aegon OKE lakasbiztositas ‘EGON

Biztositasi termékismerteto

A tarsasag: Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt. A termék: Aegon OKE lakasbiztositas
Tevékenységi engedély szama: MNB: H-EN-11-120/2016

Bejegyzés szerinti tagallam: Magyarorszag

Szabalyozasi statusz: MNB altal feliigyelt biztosito részvénytarsasag

A termékre vonatkozo teljes kor(i, szerz6déskotés elétti és szerzidéses tdjékoztatds az Aegon OKE lakdsbiztositds szabdlyzatdban taldlhat6, mely a
Biztosito honlapjan érhetd el: https://www.aegon.hu/dokumentumok/161/lakasbiztositas/28664/aegon-oke-lakasbiztositas-szabalyzat-4.pdf

Milyen tipusi biztositasrol van sz6?

A lakasbiztositasi szerz6dés karbiztositas, amelynél a szolgaltatas célja a kareseményben sériilt biztositott vagyontargyak helyreallitasa. A beko-
vetkezett kar mérhet6 és pénzben kifejezhetd.

.E Mire terjed ki a biztositas?

A biztositasi szolgaltatasokat tartalmazé teljes és tételes lista a termék feltételeiben érhet6 el.
A biztositasi szerz6désben elsédlegesen az épiiletek (haz, lakas, melléképiilet, medence és egyéb épitmények), valamint az ingésagok (haztartasi
ingdsagok, értéktargyak, kerestétevékenység vagyontargyai) biztosithatdk az alabbi kockazatokra.

Alapbiztositasi események Kiegészit kockazatok 1.

(Az alapbiztositas kockazatai egyiittesen kothet6ek.)

v Tiiz Betdréses lopas, rongalas, rablas
v/ Robbanas Vizkar
v/ Villamcsapas Epiiletiivegezés torése
/_Vilamesapas masodlagos hatésa
v/ Vihar Ing6sagok korébe tartozo és egyéb kiilonleges livegek biztositasa
v Felh6szakadas és villamarviz Napkollektorok, napelemek biztositasa
v/ Jégverés Vandalizmus, leszerelés, graffiti
v/ Hényomas Szabadban tarolt vagyontargyak biztositasa
v/ Arviz Allati kartevék okozta karok és kerti veszélytelenités
v/ Foldrengés Besurranas biztositas
v/ Foldcsuszamlas Készpénz és értékpapir biztositas
v/ K8-, szikla- és féldomlas Elvesztés, elveszés
v/ Ismeretlen épitmény, lireg beomlasa Kerti névényzet biztositasa
v/ ldegen jarmii iitkdzése, idegen targy raesése Elfolyt viz biztositasa
v/ ldegen targyak radélése Sportfelszerelés- és babakocsi biztositas
v/ Onos esé Kerékpar biztositas
v/ Hirtelen hé- és jégolvadas Lakékocsi biztositas
Kiilén dij nélkiili események* Siremlék biztositas
Kérhazi- és iskolai lopas Extra szolgaltatasi csomag
Fagyasztott élelmiszerek megromlasa Vallalkozasok tivegbiztositasa
Fiist- és koromszennyezés
Beazas
Haztartasi ing6sagok kozlekedési balesetben torténd sériilése
El6zetes fedezetvallalas
Epités-szerelés id6szakara vonatkozo biztositas

* A biztosit6 kiilén dijat nem szamit fel, azonban csak a feltételekben meghatarozott szerz6désparaméterek teljesiilése esetén vehet6 igénybe rajuk a szolgaltatas.

Az ,Alapbiztositasi események” és a ,Kiegészitd kockazatok 1.” esetében a biztositoé téritésének felsd hatara a biztositott épiiletek helyreallitasi/Gjja-
épitési, illetve a biztositott ingésagok javitasi/ujra beszerzési értéke, de maximum a vagyontargyra meghatarozott biztositasi 6sszeg. Az épiiletekre és
a haztartasi ing6sagokra vonatkozéan biztositasi 6sszeg megadasa nélkiil is megkdthetd a szerz6dés. Ebben az esetben a biztosité szolgaltatasa addig
az 0sszegig terjed ki, amelybdl a karosodott épiiletek és ingdsagok helyreallithatok/djjaépithetdk, illetve javithaték/djra beszerezhetdk. A |, Kiegészit6
kockazatok 2."” esetén a térités felsé hatara a szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszeg, azon beliil a kar értéke.

A szerzddés keretein beliil lehetdség van kiegészitd biztositdsok megkdtésére is, melyekrdl réviden a termékismerteté mellékletében, teljes kériien a
szabalyzatban tajékozodhat.

g Mire nem terjed ki a biztositas?

X Nem tériti meg a biztosité a kdvetkezményi karokat, tovabba azokat a karokat, amelyek haboraval, polgarhaborival, bels6 zavargassal, lazadassal,
terrorcselekménnyel, tiintetéssel, illetve nukledris energia karositd hatasaval 6sszefliggésben kdvetkeznek be.

X A biztosité nem tériti meg a kockazatviselési tartam el6tt vagy utan keletkezett karokat, illetve a nem a szabalyzatban meghatarozottak szerinti
eseményekbdl adddéan keletkezd karokat.

X Az egyes kockazat tovabbi kizarasokat tartalmazhatnak, melyekrél a feltételben tajékozédhat.
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m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

A biztosité mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége alél, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartassal a
Szerz8d®, a Biztositott; vagy kdzos haztartasban él6 hozzatartozojuk okozta. Tovabba mentesiil szolgaltatasi kdtelezettsége alél, vagy kdzrehatast
alkalmazhat, ha bizonyitja, hogy a kart a Szerz6d6 fél vagy a Biztositott a karmegel6zési és a karenyhitési kotelezettség megszegésével okozta.
A biztosité szolgaltatasat korlatozhatja a biztositasi 6sszeg nagysaga, amely téritésének felsé hatara.

Amennyiben a biztositasi 6sszeg a biztosité altal ajanlott értéknél alacsonyabbra lett meghatarozva, és ez ténylegesen kisebb, mint az épiiletek
Gjjaépitési-, vagy az ingésagok potlasi értéke, akkor alulbiztositas kovetkezik be, mely esetben a biztosité a kart a karid6ponti biztositasi 6sszeg
és a karid6ponti, Gjjaépitési-, illetve potlasi érték aranyaban tériti meg.

Betorés esetén a biztosito téritésének feltétele a minimalis mechanikai védelem megléte. Tovabba az értéktargyakra és a keresétevékenység
vagyontargyaira vonatkozéan téritésének fels6 hatara fligg a betdrés helyszinéiil szolgalé ingatlan mechanikai és elektronikai védelmi szintjétol.
A biztosité altal fizetend6 szolgaltatasi 6sszeget csdkkentheti a szerz6désben meghatarozott, Szerz6dé altal vallalt nrész.

A szolgaltatas 6sszegébél minden esetben levonasra keriil a felhasznalhaté maradvanyok értéke, valamint az adéhat6sagtél, illetve egyéb
helyr6l visszaigényelhet6 vagy egyéb okbél mar megtériilt 6sszeg.

Hol érvényes a biztositasom?

Magyarorszag, azon beliil a kdtvényen szerepl6 kockazatviselési cim.

A siremlék biztositas a magyarorszagi temetékben érvényes.

Magaval vitt ingésagok, Sportfelszerelés és babakocsi lopas, a Kerékpar biztositds, valamint a Lakékocsi biztositas tekintetében
Magyarorszag teljes, valamint az EU tagallamainak teriilete.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?
Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség: A biztositas elvallaldsa szempontjabdl lényeges koriilményekre és az ajanlaton feltett kérdésekre
vonatkozéan.

Dijfizetési kotelezettség: A szerz6désben meghatarozott dijat, a szerz6désben meghatarozott gyakorisaggal az esedékesség idépontjaig a
biztosité szamlajara beérkez6en kell megfizetni.

Karbejelentési kotelezettség: A biztositasi eseményt a tudomasra jutastél szamitott 2 munkanapon beliil kell bejelenteni.

Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség: Az ingatlant karban kell tartani, feldjitani; tavozas esetén bezarni; nem allandéan lakott épiileteket
kiilondsen télen vizteleniteni kell; kar bekdvetkezte utan a tovabbi karosodasok megel6zéséhez sziikséges intézkedéseket meg kell tenni.

Allapotmegérzési kitelezettség: A karosodott vagyontargy allapotan a karbejelentéstél szamitott 5 munkanapon beliil — a karszemle el6tt — csak
annyiban valtoztathat, amennyiben az a karenyhitéshez sziikséges.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositas éves dijd, azonban a biztosito lehet6séget ad az éves dij részletekben torténé megfizetésére is. A Szerz6do altal valasztott
dijfizetési méd (csekkes, csoportos beszedés, egyéni utalas, bankkartyas) és gyakorisag (havi, negyedéves, féléves, éves) a kotvényen keriil
feltiintetésre. (Havi csekkes dijfizetés nem valaszhat6.) A biztositas els6 dijrészlete a felek altal meghatarozott id6pontban, ennek hianyaban
a szerz6dés létrejottekor esedékes; a folytatélagos dij pedig annak az id6szaknak az els6é napjan, amelyre a dij vonatkozik.

E Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

A szerz6dés kockazatviselési kezdete — amennyiben a felek nem allapodnak meg halasztott kockazatviselési kezdetben — az ajanlattételt kovetd
nap 0.00 6raja. Azonban a biztosité egyes kockazatokra vonatkozéan 15 napos varakozasi id6t kot ki, ami azt jelenti, hogy kockazatviselése
legkorabban az ajanlattételt kovetd 15. nap 0.00 6rajakor kezdddik. Az érintett biztositasi eseményekrél a feltételben tajékozodhat.

A biztositasi szerz6dés egy éves hatarozott tartamra jon létre, és automatikusan létrejohet a kdvetkez6 egy éves tartamra, hacsak a felek
valamelyike a tartam végére nem nyilatkozik, hogy nem kivanja a szerzédést megdjitani. Ha a szerz6dés a tartam végére barmely fél altal
felmondasra keriil, a biztosité kockazatviselése a tartam utolsé napjanak 24. érajakor megsziinik.

Amennyiben az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité felszélitast kiild a Szerz6d6 részére, amelyben az elkiildést6l szamitott
harminc napos p6thataridét ad a dij megfizetésére. Ha a pothataridére a dijat nem fizetik meg, a szerz6dés és a biztosité kockazatviselése a
dijrendezettség végére visszamend hatallyal megsziinik, kivéve, ha a biztosité a szerz6dés megsziintetése helyett a birésagi Gton kdveteli a
biztositasi id6szak végéig jaro teljes dijat.

m Hogyan sziintethetem meg a szerz6dést?

Amennyiben a szerz6dést a kdvetkez6 egy éves tartamra nem kivanja megdjitani, akkor ezt irdsban sziikséges kozolni a biztositéval. Felmondasi
nyilatkozatanak a biztositéhoz legkés6bb az évfordulé el6tti 30. napig kell megérkeznie.

A szerz6dés megsziinhet érdekmulas miatt. Ennek legjellemz&bb esetei, amikor ingatlant eladjak, vagy az ingatlan tulajdonosa elhalalozik. Az ilyen
eseteket hitelt érdeml&en (az ingatlan-nyilvantartashoz benydjtott adas-vételi szerzdéssel, halotti anyakdnyvi kivonattal) sziikséges igazolni.

A biztositasi szerz6dés megsziintethet a Szerz6dé és biztosité kdzds megegyezésével.

Biztositasi szerz6dése tovabba megsziinhet, amennyiben

a biztosit6 azt évforduléra felmondja,
a biztositasi dijat nem fizeti meg, és e miatt a biztosité torli a szerzédést,
a szerz6dés ellehetetleniil (pl. a biztositott vagyontargy megsemmisiil).
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Aegon OKE lakasbiztositas ‘EGON

Biztositasi termékismertet6 melléklete — Kiegészito biztositasok

A tarsasag: Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. A termék: Aegon OKE lakésbiztositas Kiegészits biztositasok
Tevékenységi engedély szama: MNB: H-EN-11-120/2016

Bejegyzés szerinti tagallam: Magyarorszag

Szabalyozasi statusz: MNB altal feliigyelt biztosito részvénytarsasag

Milyen tipusi biztositasrol van sz6?

Az OKE lakasbiztositasi szerzédéshez a termékismertetében felsorolt alapbiztositasi eseményeken és kiegészitd kockazatokon kiviil kiegészit§
biztositasok is kotheték. A kiegészitd biztositasok onalléan nem vasarolhatéak meg, és kizarélag az OKE lakasbiztositas Altalanos feltételével
egylitt érvényesek.

Az alabbiakban réviden ismertetjiik a kiegészitd biztositasok fébb jellemz6it. A kiegészit6kre vonatkozé teljes korii, szerzédés-kétés elétti és
szerzbdéses tajékoztatas (kiilénds tekintettel a kizarasokra és mentesiilésekre) a biztosité honlapjan érheté el:
https://www.aegon.hu/dokumentumok/161/lakasbiztositas/28664/aegon-oke-lakasbiztositas-szabalyzat-4.pdf

l@‘
Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A kiegészit6 biztositasokra vonatkozéan a Karbiztositassal megegyezd kotelezettségei vannak.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A kiegészit6 biztositasok dija a Karbiztositas kockazataival egyiittesen fizetendd, és dijfizetésiik nem kiildnithetd el.

E Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

— Aszerz6dés kockazatviselési kezdete —amennyiben a felek nem allapodnak meg halasztott kockazatviselési kezdetben —az ajanlat alairasat kovetd
nap 0.00 éraja. A kiegészit6 biztositasokra vonatkozéan a biztosité varakozasi id6t hatarozhat meg, melyrél az egyes kiegészitd biztositasoknal
talal tajékoztatast.

— A Karbiztositas kockazatviselésének megsziinésével egyiitt a kiegészit6 biztositasok kockazatviselése is megsz(inik.

m Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

— Akiegészit6 biztositasok a Karbiztositassal egyiitt, azzal azonos médon sziintetheték meg.
— Tovabba a kiegészit6 biztositasok (kivéve felelsségbiztositas) megsziintetheték énalléan is, a tartam végére torténd felmondassal.

Altalanos felelsségbiztositas

Milyen tipusi biztositasrol van sz6?

Karbiztositas. Az okozott kar mérhet6 és pénzben kifejezhetd, melyet a biztosité a szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszeg erejéig térit meg
a karosult részére, mentesitve ennek megfizetésétél a biztositottat.

.E Mire terjed ki a biztositas?

A biztosit6 azokat a karokat tériti meg, amelyeket

a biztositott, mint a biztositott ingatlan tulajdonosa, bérléje, hasznaléja, épittetdje, feldjittatoja,
fozési, flitési céllal, rendeltetésszerien PB-gazpalackot, gaztartalyt hasznalg,

belatasi képességgel nem rendelkezd, vagy korlatozott belatasi képességli személyek gondozéja,
kdzati balesetet okozé gyalogos,

kerékpar, rokkantjarmi, kézi erével miikodtetett szallito eszkdz hasznaldja,

szervezett kereteken kiviil hobbi-, sporttevékenységet végzé,

NN N N NN

haziallattarté
okoz, feltéve, hogy azokért kartéritési felelésséggel tartozik.
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B Mire nem terjed ki a biztositas?

X Nem vallal szolgaltatasi kotelezettséget a biztosito, ha a kart
— a biztositottak motoros jarm{i lizembentart6jaként, hasznal6jaként okoztak,
— a biztositottak vizi- és légi-jarmdi, illetve gépi meghajtasi sporteszkdzdk hasznalataval okoztak,
— a biztositottak kdtelez6 gépjarmii felel6sségbiztositas hatalya alatt allé rokkantjarmii hasznalataval okoztak,
— a biztositottak a kérnyezet szennyezésével okoztak,
—  a biztositottak allati er6 munkavégzésre valé hasznalata kdzben, vagy azzal 6sszefliggésben okoztak,
— a biztositott allatai novényi kultarakban okoztak.

X Nem tériti meg az olyan vagyontargyakban okozott karokat, melyek a biztositott hasznalataban, meg6rzésében voltak.

X Nem tériti meg a karosodott vagyontargy javitasa/helyreallitasa utan fennmarad6 esetleges értékcsokkenést.

m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

Mentesiil a biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége alél, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen
! a szerz6d6 vagy a biztositott szandékosan okozta,
! abiztositottak egymasnak vagy hozzatartozéiknak okoztak.

Hol érvényes a biztositasom?

v Személysériiléses karok esetén a teriileti hataly Magyarorszag,
v/ targyrongalasi karok esetén az EU tagallamainak teriilete.

Bovitett balesetbiztositas

Milyen tipusi biztositasrél van sz6?

Osszegbiztositas, ami azt jelenti, hogy a biztositasi eseményre a szerz8désben meghatarozott biztositasi dsszeget fizeti meg.

.E Mire terjed ki a biztositas?

A Balesetbiztositas

v/ baleseti eredet(i halalra,

v rokkantsagra,

v/ csonttorésre,

v/ égési sériilésre,

v/ baleset miatti miitétre
szolgaltat.

A balesetbiztositas a csalad valamennyi, a kockazatviselés helyén él§ és oda bejelentett tagjara vonatkozik, a dija attél fiigg, hogy mekkora szolgal-
tatasi egységre kétik meg (a biztositott személyek szamatol nem fiigg). A szolgaltatasi egységek 9-szerezhettek, aranyosan névekvé dij ellenében.

g Mire nem terjed ki a biztositas?

X A miitéti szolgaltatas nem terjed ki vele sziiletett rendellenességgel, sziiletéskori betegségekkel és a szerzédéskotés elétt mar fennallt allapottal
kapcsolatos beavatkozasokra, tovabba a feltételben felsorolt kizart miitétekre.

X A biztositas miitéti beavatkozasokkal kapcsolatos egyéb kizarasait a biztositas feltételei tartalmazzak.

m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

! Mentesiil a biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége alél, ha a baleset a biztositott silyos biincselekményével vagy silyosan gondatlan jogellenes
magatartasaval osszefiigg.

! Allamok kozotti fegyveres osszeiitkézésekkel, polgarhabortval, HIV virussal térténé fertézottséggel kapcsolatos eseményekre nem vallal
kockazatos a biztosité.

Hol érvényes a biztositasom?

v Szolgaltatasa fiiggetlen attél, hogy mely orszagban kovetkezett be a biztositott balesete.
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Elet- és miitéti kiegészitd biztositas

Milyen tipusi biztositasrél van sz6?

(Osszegbiztositas, ami azt jelenti, hogy a biztositasi eseményre a szerz6désben meghatarozott biztositasi dsszeget fizeti meg.

.E Mire terjed ki a biztositas?

v/ Halalesetre,
v/ miitétekre (4 téritési kategoriaba sorolva).
3 szolgaltatasi egység valaszthaté aranyosan ndvekedé dij ellenében.

A biztositottakat név szerint meg kell adni. A kockazatviselés helyén él6 és oda bejelentett maximum 65 éves csaladtagokra kéthetd meg. A biztosi-
tottak koratél fiiggéen nem sziinik meg a szerz6dés, az életkor emelkedésével azonban a dij névekszik.

B Mire nem terjed ki a biztositas?

F6bb kizarasok:

X a Biztosité nem teljesit szolgaltatast — az Altalanos feltételekben meghatarozott kizardsokon tul —, ha a biztositasi esemény a kockazatviselés
kezdete el6tt barmely okbél mar sériilt, csonka, nem ép vagy funkciéjaban korlatozott testrészek, szervek allapotaval, mar meglévé betegségekkel,
maradandé egészségkarosodasokkal dsszefiiggésben kovetkezett be,

X az olyan miitét, amelynek sziikségessége okozati dsszefiiggésben all a biztositott testrészeinek, illetve szerveinek a biztositasi szerz6dés
kockazatviselési kezdetét megel6z6en mar kialakult maradandé karosodasaval,

X azolyanmiitét, aminek okaolyan betegség, illetve allapot, amely a biztositas hatalybalépését megel6z6en mar fennallt, és aminek sziikségességérol
a biztositott tudott vagy tudnia kellett (,halasztott” miitét),

az olyan miitét, aminek oka dngyilkossag kisérlete, vagy dncsonkitas,

nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositasi esemény allamok kozotti fegyveres dsszelitkozésbol eredéen, vagy polgarhaboris cselekmények
kapcsan kovetkezik be, illetve annak bekdvetkeztében, HIV virussal val6 fert6zottség hatott kozre.
A kizart miitétek listajat, illetve a miitétekkel kapcsolatos egyéb kizarasokat a feltétel tartalmazza.

m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

! A nem balesetbél eredd biztositasi eseményekre a biztositd az ajanlattétel napjatél szamitva 6 hénapos varakozasi id6t hataroz meg, ezen id6
alatt bekdvetkezd eseményekre nem térit.

! A biztosité szolgaltatasa nem keriil kifizetésre, ha bizonyitast nyer, hogy a biztositasi eseményt a kedvezményezett szandékos, illetve a biztositott
jogellenes, szandékos vagy sllyosan gondatlan magatartasa okozta.

! Mentesiil a biztosit6 a halaleseti kifizetés alél, ha a biztositott halalat 2 éven beliil bekdvetkezett 6ngyilkossag okozta.
A biztositas egyéb korlatozasait a feltétel tartalmazza.

Hol érvényes a biztositasom?

v A haldleseti szolgaltatas fliggetlen att6l, hogy mely orszagban kdvetkezett be a biztositasi esemény.
v Miitéti eseményre abban az esetben vehet6 igénybe a szolgaltatas, ha az az EU tagallamainak valamely kérhazaban tortént.

Kockazati életbiztositas

Milyen tipusi biztositasrél van sz6?

Osszegbiztositas, ami azt jelenti, hogy a biztositasi eseményre a szerz6désben meghatarozott biztositasi dsszeget fizeti meg.

Kétféle médon kdtheté meg, fix — a biztositas tartama alatt nem valtozo —, illetve csokkend biztositasi 6sszegre. Csokkend fedezet(i életbiztositas
esetén a szerz6dd valaszt egy kezdeti biztositasi dsszeget és egy tervezett futamidét. A futamidd alatt a biztositasi 6sszeg linearisan csdkken, mig
az utolso futamév letelte utan a biztositasi 6sszeg eléri a nulla értéket, és igy a kiegészit6 biztositas megsz(inik.

.E Mire terjed ki a biztositas?

v/ Abiztositott halala esetén az aktualisan érvényes biztositasi 6sszeget fizeti meg az 6rokds vagy kedvezményezett részére.

A Biztositottakat név szerint meg kell adni. A kockazatviselés helyén él§ és oda bejelentett 18-65 év kdzotti csaladtagokra kétheté meg (maximum 2
f6 biztosithato).
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B Mire nem terjed ki a biztositas?

X A biztosit6 az ajanlattétel napjat6l szamitva 6 hénapos varakozasi id6t hataroz meg, ezen id6 alatt nem baleseti okbél bekdvetkezd eseményre
nem térit.

A 70. életévét betoltott biztositottra a kovetkezd évfordulétol megsziinik a szerzédés.

A Biztosité nem teljesit szolgaltatast — az Altalanos feltételekben meghatarozott kizarasokon til —, ha a biztositasi esemény a kockazatviselés
kezdete el6tt barmely okb6l mar sériilt, csonka, nem ép vagy funkciéjaban korlatozott testrészek, szervek allapotaval, mar meglévé betegségekkel,
maradandé egészségkarosodasokkal dsszefliggésben kovetkezett be.

Az egyéb kizdrdsokat a feltétel tartalmazza.

m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

! Abiztosité szolgaltatasa nem keriil kifizetésre, ha bizonyitast nyer, hogy a biztositasi eseményt a kedvezményezett szandékos, illetve a Biztositott
jogellenes, szandékos vagy sllyosan gondatlan magatartasa okozta.

! Mentesiil a biztosit6 a halaleseti kifizetés alél, ha a biztositott halalat 2 éven beliil bekdvetkezett 6ngyilkossag okozta.

Hol érvényes a biztositasom?

v Aszolgaltatas fliggetlen attél, hogy mely orszagban kdvetkezett be a Biztositott halala.

Kegyeleti életbiztositas

Milyen tipusi biztositasrél van sz6?

(Osszegbiztositas, ami azt jelenti, hogy a biztositasi eseményre a szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszeget fizeti meg.

.E Mire terjed ki a biztositas?

v/ Abiztositott halala esetén a szerz6désben ra meghatarozott biztositasi 6sszeget fizeti meg az 6rokds vagy kedvezményezett részére.

A biztositottakat név szerint meg kell adni. Megkothet6 a szerz6dés barmely biztositottjara, vagy a biztositottaknak nem a kockazat-viselés helyén élé
hozzatartozéira. A biztositottak a szerzédéskotéskor 18-65 év kozottiek lehetnek. A biztositottak koratél fiiggéen nem sziinik meg a szerz6dés, az
életkor emelkedésével azonban a dij névekszik.

g Mire nem terjed ki a biztositas?

X A biztosit6 az ajanlattétel napjatél szamitva 6 hénapos varakozasi id6t hataroz meg, ezen id6 alatt nem baleseti okbél bekovetkezd eseményre
nem térit.

X A Biztosité nem teljesit szolgaltatast — az Altalanos feltételekben meghatarozott kizarasokon tiil —, ha a biztositasi esemény a kockazatviselés
kezdete elétt barmely okb6l mar sériilt, csonka, nem ép vagy funkciéjaban korlatozott testrészek, szervek allapotaval, mar meglévé betegségekkel,
maradand6 egészségkarosodasokkal dsszefiiggésben kdvetkezett be.

Az egyeéb kizarasokat a feltétel tartalmazza.

m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

! Abiztosit6 szolgaltatasa nem keriil kifizetésre, ha bizonyitast nyer, hogy a biztositasi eseményt a kedvezményezett szandékos, illetve a Biztositott
jogellenes, szandékos vagy silyosan gondatlan magatartasa okozta.

! Mentesiil a biztosité a halaleseti kifizetés aldl, ha a biztositott halalat 2 éven beliil bekdvetkezett 6ngyilkossag okozta.

Hol érvényes a biztositasom?

v Aszolgaltatas fliggetlen attél, hogy mely orszagban kdvetkezett be a biztositott halala.
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Korhazi napi téritést nyajto kiegészito biztositas

Milyen tipusi biztositasrol van sz6?

Osszegbiztositas, ami azt jelenti, hogy a biztositasi eseményre a szerzédésben meghatarozott biztositasi dsszeget fizeti meg.

.E Mire terjed ki a biztositas?

v/ A biztositottak 3 napot — sziiléssel 6sszefiiggéen 10 napot — meghaladé kérhazi apolasa esetén, annak minden napjara szamitva napi téritést
nydjt.

A Biztositottakat név szerint meg kell adni. A kockazatviselés helyén él6 és oda bejelentett 16—62 év kozotti csaladtagokra kotheté meg.

B Mire nem terjed ki a biztositas?

X A biztosit6 az ajanlattétel napjatél szamitva 6 hénapos varakozasi id6t hataroz meg, ezen id6 alatt nem baleseti okbél bekdvetkezd eseményre
nem térit.

X A B3. életévét betoltott biztositottra a kdvetkezd évforduldtol megsziinik a szerzédés.

X

A Biztositd nem teljesit szolgaltatast — az Altalanos feltételekben meghatarozott kizarasokon til —, ha a biztositasi esemény a kockazatviselés
kezdete el6tt barmely okbél mar sériilt, csonka, nem ép vagy funkciéjaban korlatozott testrészek, szervek allapotaval, mar meglévé betegségekkel,
maradandé egészségkarosodasokkal dsszefiiggésben kdvetkezett be.

X Nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositasi esemény allamok kdzotti fegyveres 6sszeiitkdzésbdl eredéen, vagy polgarhaboris cselekmények
kapcsan kovetkezik be, illetve annak bekdvetkeztében HIV virussal valé fert6zottség hatott kozre.

Az egyeéb kizarasokat a feltétel tartalmazza.

m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

A feltétel részletesen tartalmazza, hogy mely intézményekben torténé apolas nem mindsiil kérhazi apolasnak, illetve mely beavatkozasokkal kapcso-
latos kérhazi apolas nem minésiil biztositasi eseménynek.

Hol érvényes a biztositasom?

v/ Magyarorszagon torténd kérhazi apolas esetén vehetd igénybe a szolgaltatas.

CT és MR szolgaltatas kiegészito biztositas

Milyen tipusu biztositasrél van sz6?

Osszegbiztositas, ami azt jelenti, hogy a biztositasi eseményre a szerzédésben meghatarozott biztositasi 6sszegig megfizeti a biztositott helyett az
altala igénybe vett szolgaltatas arat.

.E Mire terjed ki a biztositas?

v/ Abiztosité a biztositott betegsége vagy baleste miatt sziikséges, szakorvos altal javasolt CT vagy MR vizsgalatot megszervezi, és a szerz6désben
megjeldlt 6sszeghatarig megtériti annak koltségét.

A szolgaltatas abban az esetben vehet6 igénybe, amennyiben Magyarorszagon orvosi miikddési engedéllyel rendelkez& szakorvos javasolta a CT vagy
MR vizsgalatot.

g Mire nem terjed ki a biztositas?

X A biztosit6 az ajanlattétel napjatél szamitva 3 hénapos varakozasi id6t hataroz meg, ezen id6 alatt nem baleseti okbél javasolt vizsgalatra nem
vehet6 igénybe a szolgaltatas.

X A Biztosité nem teljesit szolgaltatast — az Altalanos feltételekben meghatarozott kizarasokon til — ha a biztositasi esemény a kockazatviselés
kezdete el6tt barmely okbél mar sériilt, csonka, nem ép vagy funkciéjaban korlatozott testrészek, szervek allapotaval, mar meglévé betegségekkel,
maradand6 egészségkarosodasokkal dsszefliggésben kovetkezett be.

X Halasztott vizsgalatra, amelynek sziikségességérdl a biztositott mar tudott jelen kiegészit6 biztositasra vonatkozé kockazatviselési kezdetet
megel&z6en.

Az egyeéb kizarasokat a feltétel tartalmazza.
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m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

! A vizsgalat abban az egészségiigyi intézményben vehetd igénybe, amelybe a biztosité szolgaltaté partnere azt megszervezi.

! Amennyiben a sziikséges vizsgalat dija meghaladja a biztositasi 6sszeget, a szolgaltatast a biztositott abban az esetben tudja igénybe venni, ha a
tobbletkdltséget megfizeti.

Hol érvényes a biztositasom?

v Avizsgalat elvégzése magyarorszagi intézményben torténik.

Orvosi telefoniigyelet

Milyen tipusi biztositasrol van sz6?

Ez egy egészségiigyi segitségnyujtasi szolgaltatas.

.E Mire terjed ki a biztositas?

v/ Egy orvosi telefonszolgalat az év minden napjan, éjjel-nappal fogadja a biztositottak hivasat, és laikusoknak sz6l6 tajékoztatast ad egészséggel,
betegséggel, kapcsolatos kérdésekben.

v/ Aszolgaltatas magaban foglalja biztositott hozzatartozéinak értesitését is olyan esetben, ha erre a biztositott az egészségi allapotanal fogva nem
alkalmas.

v Orvosi ellatast igényld tiinetek esetén a biztositott kérésére segitséget nyQjt az orvosi ellatas megszervezésében és megitélése szerinti sziikség
esetén értesiti a mentdszolgalatot vagy az orvosi ligyeletet.

Lakasdoktor szolgaltatas

.E Mire terjed ki a biztositas?

v/ Viz-, gaz-, flitésszereld,
tetéfedd,

liveges,

villanyszereld,

dugulaselharité,

NN NN SN

zarjavito, lakatos
szakmakban.

m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

! Azon vészhelyzeti esetekre, amelyek nem biztositasi esemény miatt kdvetkeztek be (pl. nem biztositasi karral egyiittjaré kulcs-elvesztés miatti
ajtokinyitas szakember altal), a szolgaltatas biztositasi évenként egy alkalommal vehet6 igénybe.

! Nem biztositasi eseményhez kapcsolédé vészelharitas esetén a kotvényben szerepld biztositasi 6sszegen feliil felmeriilé tobblet-koltségek a
biztositottakat terhelik.

Hol érvényes a biztositasom?

v Aszolgaltatas a kdtvényen megjeldlt kockazatviselési helyen vehet6 igénybe.
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Garazsban tarolt személygépkocsik és motorok biztositasa

Milyen tipusi biztositasrél van sz6?

Ez egy karbiztositas, melynek célja a biztositott gépjarmdi, vagy motor karesemény el6tti allapotra torténd helyreallitasa. A bekdvetkezett kar mér-
het6 és pénzben kifejezhetd.

.E Mire terjed ki a biztositas?

v/ Megtériti a biztositottak garazsban tarolt személygépjarmiiveiben és rendszammal rendelkez6é motorkerékparjaiban a karbiztositas alapbiztositasi
eseményei kdvetkeztében keletkezett karait, maximum a kétvényen feltiintetett biztositasi 6sszeg erejéig.

g Mire nem terjed ki a biztositas?

X Nem tériti meg a biztosité azon kart, amelyet a biztositottak mas biztositasi szerz6dés alapjan vagy egyéb, igazolt forrasbol megkaphatnak (pl.
casco, barmely felel¢sségbiztositas).

X Tiiz, robbanas esetén nem tériil azon jarmiiben keletkezett kar, amelybdl hatésagilag igazolhatéan kiindult a tiiz, vagy robbanas.

X Nem terjed ki a fedezet a biztositott altal bérelt, kdlcsonvett, lizingelt gépkocsira, motorra, valamint az albérlék, latogatok, vendégek jarmiiveire.

m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

A biztosit6 nem tériti:

! a gépjarmiiben keletkezett értékcsokkenést,

! asériilt gépjarmii mas gépjarmiivel torténd potlasanak jarulékos kéltségeit (pl.: bérauto),

! a gépjarmiihasznalat kiesése miatt felmeriilt jarulékos karokat (pl. elmaradt haszon stb.),

! agépjarmii szallitmanyat, az abban tarolt ingésagokat (kivéve a kotelez6 tartozékok és gyerekiilés),
! a gépjarmdi helyreallitasaval kapcsolatban sziikségessé valé forgalomba helyezés kéltségeit,

! hajté, kend, teljesitményndveld, kopascsdkkentd olajadalék anyagokat, iizemanyagot,

! a helyreallitas soran a jarmiivon végzett valtoztatasokkal, teljesitményndveléssel, mindségjavitassal, tovabba kopas vagy elhasznalédas miatti
javitasokkal kapcsolatos koltségeket.

Hol érvényes a biztositasom?

v Akockazatviselési helyen biztositott garazsban.

Kisallat biztositas

Milyen tipusu biztositasrél van sz6?

Ez egy karbiztositas, melynek célja a biztositott kisallat betegség vagy baleset miatt sziikséges allatorvosi kezelési kéltségének megtéritése.

.E Mire terjed ki a biztositas?

v/ Abiztosit6 a szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszeg erejéig megtériti a biztositott kutya vagy macska jelen feltételek szerinti betegsége
vagy balesete esetén felmeriil6 allatorvosi kdltségeket.

E Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

A biztosit6 kockazatviselésének kezdete
— baleset biztositasi eseményre az ajanlattétel napjat koveté harmincadik nap 0.00 6raja (30 napos varakozasi id6),

— betegség biztositasi eseményre a szerz6dés dijfizetési kezdetét koveté harmadik hénap utolsé napjat kévet6 nap 0.00 6raja (3 honap varakozasi
id6).
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B Mire nem terjed ki a biztositas?

Nem nyijt szolgaltatast a biztosito

X varakozasi idén (lasd: ,Mikortél meddig tart a kockazatviselés?” fejezet) beliil bekdvetkezé biztositasi eseményekre, tovabba azokra a varakozasi
id6 elteltét kovetden benydjtott szolgaltatasi igényekre sem, amelyek varakozasi id6 alatt bekdvetkezg balesettel, betegséggel kozvetleniil vagy
kdzvetve dsszefiiggnek,

a feltételek X. szamua mellékletében felsorolt betegségek miatt végzett allatorvosi beavatkozasokra,

a kockazatviselés kezdete el6tt kezd6dott betegséggel, annak kidjulasaval, vagy bekdvetkezett balesettel kapcsolatban,

a betegségeket megel6z6 beavatkozasokra (pl. véd@oltasok, kiilsé és belsd éléskodbk elleni kezelések) és vizsgalatok kéltségeire,
csaszarmetszésre, amennyiben korabban mar végeztek ilyen beavatkozast a kisallaton,

a kutya kéros elhizasaval dsszefliggésben kialakult betegség kezelésének koltségeire,

mindenfajta haborls esemény, valamint bels6 lazongas, zendiilés, felkelés, terrorcselekmény kovetkeztében keletkezé karokra.

> X X X X X X

biztositds tovabbi kizardsait, amelyek specidlisan balesettel és betegséggel kapcsolatosak, a biztositas feltételei tartalmazzak.

m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

! A pénzbeli szolgaltatasok biztositasi eseményenként korlatozottak.

! 10.000 Ft levonasos dnrészesedést tartalmaz a szerzédés, ami azt jelenti, hogy a biztosit6 az dnrészesedést el nem ér6 kezelési koltségeket nem
tériti meg, az onrészesedés 6sszegét meghalad6 karokat pedig az dnrész levonasaval fizeti ki.

! Amennyiben a szerz6déskotés el6tt a kisallaton még nem végeztek csaszarmetszést, a biztosito a biztositas tartama alatt egy alkalommal allja az
ilyen beavatkozas kéltségét, az eseményenkénti biztositasi 6sszeg figyelembe vételével.

! Abiztositas olyan kutyara és/vagy macskara kéthetd, amely a szerz6déskotés idejében:
— 6 hénapnal idésebb, de 7 évesnél fiatalabb,
— rendszeresen oltott és féregtelenitett (oltasi kényvben dokumentalva),
— mikrochippel ellatott és az elektronikus adatbazisban régzitett.

Hol érvényes a biztositasom?

v Abiztosit6 kockazatviselésének helye Magyarorszag teriilete.

Utasbiztositas

Milyen tipusi biztositasrol van sz6?

Ez egy karbiztositas, amely a kiilfoldi utazas soran bekdvetkez6 baleset vagy betegség miatt sziikséges orvosi ellatasra, valamit poggyasz karokra
nyljt fedezetet.

.E Mire terjed ki a biztositas?

Szolgaltatas 1 egységes utasbiztositasra biztositottanként
igénybe vehet6é maximalis biztositasi 6sszegek
v/ Betegségi, baleseti orvosi ellatas 21.280,- EUR
v/ Holttest hazaszallitasa 3.192,-EUR
v/ Szolgaltatéval el6re nem egyeztetett ellatas igénybevétele max. 713~ EUR
v/ Slirg6sségi szemiivegkészités (személyi sériiléssel jaro baleset miatt) 107,-EUR
v/ Siirg6sségi fogaszati ellatas (fajdalomcsokkentt kezelés) 128,— EUR/fog
v/ Tartézkodas meghosszabbitasa kérhazi apolas miatt (egészségileg indokolt) 4 éjszaka 54,— EUR/gj
v/ Hozzatartoz6 beteglatogatasa 4 éjszaka 54,— EUR/§j
v/ Telefonkéltség 86,— EUR
v/ 1d6 el6tti hazautazas hozzatartoz6 megbetegedése vagy halala miatt 181,-EUR
v/ Gyermek hazahozatala nincs limit
v/ Poggyaszkar 159.600,—- Ft
v/ Utiokmanyok pétlasa (poggyaszkaron beliil) 21.400,-Ft
v/ Gépjarmiibél térténd eltulajdonitas 79.800,- Ft
v Dokumentumok forditasi koltsége 5.400,- Ft
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B Mire nem terjed ki a biztositas?

F6bb kizarasok:

Terrorcselekmény kapcsan kizarélag siirgésségi orvosi kezelés és hazaszallitas szolgaltatasok vehet6ek igénybe limitalt fedezettel.
Habord, invazié, polgarhabori, zendiilés, katonai felkelés, forradalom.

Munkahelyi balesetek, jarvanyokkal dsszefiiggd karok.

Orvosi miihibdk okozta karok, sportversenyeken és felkésziilésen valé balesetek.

Légi sport, motoros és vizi jarm(i okozta baleseti karok, nem kijelélt palyan torténd sielés.

Kiilonleges felkésziilést és felszerelést igénylé sporttevékenység.

> X X X X X X

biztositas orvosi ellatassal, illetve poggyaszkarokkal kapcsolatos egyéb kizarasait a biztositas feltételei tartalmazzak.

B Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

! Abiztosit6 az ajanlattétel napjatél 15 napos varakozasi id6t kot ki. Ha a biztositasi esemény a varakozasi id6 alatt kovetkezik be, akkor a biztositd
a biztositasi 6sszeg kifizetésére nem koteles.

! Az egyidejii kiilfoldi tart6zkodas ideje maximum 20 nap lehet.

! Amennyiben a biztositott a szerz6dés megkdtésekor nem tartézkodott Magyarorszagon, a biztositottra a szerzédéskotés idejével egybees6
kiilfoldi tart6zkodasara a biztosité kockazatviselése nem all fenn.

Hol érvényes a biztositasom?

v Abiztositas Magyarorszag kivételével Eurépan beliil érvényes.

Kiterjesztett garancia és mobil eszkoz biztositas

Milyen tipusi biztositasrol van sz6?

Ez egy karbiztositas, melynek célja a feltételek szerint biztositottnak mindsiild eszkozok feltételek szerinti meghibasodasa esetén azok megjavitasa.

.E Mire terjed ki a biztositas?

v/ Abiztositott lakasban talalhaté elektromos haztartasi gépek és szérakoztaté elektronikai, valamint
v/ mobil eszkdzdk garancialis jellegli meghibasodasa, tovabba

v mobil eszkdzdk véletlenszerii karosodasa esetén a javitasi kdltségekre nydjt fedezetet.
Hogy pontosan mely eszkozdkre vallalja a biztosité a szolgaltatast, arrél a feltételekben részletes tajékoztatast talal.

B Mire nem terjed ki a biztositas?

X A feltételben talalja meg a részletes felsorolast, hogy mely eszkdzokre nem vallalja a szolgaltatast a biztosito.
Tovabba nem vallal fedezetet olyan eszkdzre, amelyek:

X vasarlaskori értéke nem haladja meg a 20.000,- Ft-ot,

X garancidlis jellegli meghibasodas esetén a gyart6 vagy az elad6 garancidja még érvényben van r3,
X ahaztartasi eszkdz az eladas napjatél szamitva régebbi 60 hénapnal,

X amobil eszkdz az eladas napjatél szamitva régebbi 36 hénapnal,

X az eszkozt nem Gj allapotaban vették,

X amobil eszkdzt nem a szerz6déskdtést kdvetden vették,

nincs hozza szamla (haztartasi berendezésnél elé a blokk is) és garanciajegy.
Azon meghibdsodasi eseteket, amelyek miatt sziikségessé valé javitasra a biztosité nem véllalja a szolgéltatdst, részletesen a feltétel tartalmazza.

B Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

! A biztosité az ajanlattétel napjatél szamitva 2 hénapos varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idén beliil bekdvetkezd biztositasi eseményre a
Biztositd kockazatviselése nem terjed ki.
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I Ajavittatast a biztosit6 szolgaltat6ja altal megadott szervizben kell elvégeztetni, illetve helyszini javitas sziikségessége esetén a szolgaltaté kiild
szakembert a javitasi munka elvégzésére. Amennyiben a biztosit6 szolgaltat6janak el6zetes jovahagyasa nélkiil javittatjak meg a vagyontargyat,
a biztosité nem kételes a javitasi koltséget, illetve a kart megtériteni.

! Mobil eszkzok esetében a nem garancialis jellegii meghibasodasokra 10.700,—- Ft levonasos énrészt tartalmaz a szerzédés.

! Mobiltelefonok esetében a kijelz6ben keletkezett torési karokra csak akkor vallal kockazatot a biztosité, ha az eszkdz a karesemény idépontjaban
képernyd védo folidval rendelkezett.

! Abiztositoé a feltételben meghatarozott ésszeri javitasi kdltségig javittatja a késziiléket, ha a javitast ezt meghaladna, az ésszerfi javitasi koltséget
kifizeti a biztositott részére.

! Mobil eszkdzdk esetében a biztosité az ésszer(i javitasi koltséget a vasarlas id6pontjatol eltelt hénapok szama és az eszkdz karid6ponti (j
értékének fliggvényében hatarozza meg.

Hol érvényes a biztositasom?

v Abiztosité a szolgaltatast a kockazatviselés helyén biztositott haztartasi ingésagok kdrébe tartoz6 eszkdzokre, illetve a biztositottak tulajdonat
képezd mobil eszkdzokre vallalja.

Jogvédelmi biztositas

Milyen tipusi biztositasrol van sz6?

Ez egy karbiztositas, amely a jogérvényesités vagy a jogi védekezés dijat megtériti a szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszeg erejéig.

.E Mire terjed ki a biztositas?

v/ Polgari jogi szerz6dések (adasvétel, csere, bérlet, épitési-, és egyéb vallalkozasi-, k6zmiivekkel kététt szerz6dés) megszegésébdl szarmazo
jogvitakra.

A biztosité sem tanacsot, sem jogi képviseletet nem ad, kizarélag az eljarassal kapcsolatosan benyujtott képviseleti-, illetve koltségszamlat tériti meg.

B Mire nem terjed ki a biztositas?

Gépjarm(ivek lizemeltetésével, vezetésével, gépjarmiire vonatkoz6 szerz6désekkel kapcsolatban,

amennyiben a kdvetelés dsszege, illetve szabalysértési eljaras soran a pénzbirsag 6sszege a 25.000,— Ft-ot nem éri el,
olyan jogi érdeksérelmekre, amelyeket a Biztositott jogellenesen okozott,

adézassal vagy vamfizetési kotelezettséggel kapcsolatban felmeriils jogi érdeksérelmek esetére,

barmely biztosit6 tarsasaggal kotott biztositasi szerzédéssel 6sszefiiggd ligyekre.

> X X X X X

biztositds egyéb kizdrdsait a feltétel részletesen tartalmazza.

ﬂ Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

! Aszolgaltatas csak akkor vehet6 igénybe, ha
—  abiztosittat ért sérelem a szerz6dés hatalya alatt tértént és az alatt be is jelentették,
— abiztositott altal okozott érdeksérelem a szerzddés hatalya alatt tortént és a megsziinést kdvetd 1 éven beliil az érvényesités megkezdddik
(korabban nem volt réla tudomasa).

! Ha mar megkezd6détt az eljaras, de kozben a szerz6dd a biztositast felmondja, vagy az dijnemfizetés miatt megsziinik, vagy atdolgozzak
jogvédelem nélkiilire, a jogvédelmi szolgaltatas megsziinik, kdltséget tovabb nem térit.

! Amennyiben a biztositott megrendel&je épitési szerz6désnek, annak megszegésbél eredd igények érvényesitése csak akkor lehetséges, ha az
épitési szerz6dés a biztositas hatalya alatt kototték.

Hol érvényes a biztositasom?

v Abiztositas Magyarorszag teriiletén bekdvetkezett, a magyar bir6sag vagy mas magyar hat6sag joghatésaga ala tartoz6 biztositasi eseményekre
terjed ki.
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